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Mode d’emploi : borne de recharge

Acces aux services de rechargement de compte via
I'’évolution de la plateforme Gestinergie
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1. Consultation du solde du badge groupe @

L'écran principal propose de présenter un badge :

Bl groupe®

Veuillez présenter votre
badge

INFOBADGE 1.014 Mardi 26.01.2021 18:10:20

Lorsque le badge est présenté sur le lecteur, le numéro de badge et le solde sur le
badge est affiché a I'écran :
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2. Créditer le badge en especes groupe®

Pour créditer le badge en espéeces, présenter le badge puis appuyer sur le bouton

groupe (3

Carte N°: 30450
Solde actuel sur la carte: SFr. 207.90

« Billets de banque » :

Veuillez sélectionner le mode de paiement

INFOBADGE 1,001 Mardi 08.05.2012 14:36:54
L'écran suivant est affiché proposant d'insérer un billet de banque dans le lecteur :

groupe (3

Carte N°: 30450
Solde actuel sur la carte: SFr. 207.90

Veuillez insérer le billet dans le lecteur

INFOBADGE 1.001 Mardi 08.05.2012 14:38:03




Deux choix sont possibles :

— Soit insérer un billet dans le lecteur groupe®

— Soit appuyer sur le bouton « Annuler » (croix rouge) pour revenir au menu
principal

Si par exemple un billet de banque de 50 CHF est inséré, I'écran proposant de

créditer le badge est affiché :
groupe (3

Carte N°: 30450
Solde actuel sur la carte: SFr. 207.90

Montant a créditer sur le badge: SFr. 50.00

Mardi 08.05.2012 14:41:11

Deux choix sont possibles :

— Si l'utilisateur appuie sur le bouton vert « OK », le billet est avalé par le lecteur
et le montant est crédité sur le badge

- Si l'utilisateur appuie sur le bouton rouge « Annuler », le billet ressort du
lecteur et le badge n'est pas crédité dans ce cas.



Dans le cas ou l'utilisateur appuie sur le bouton OK, aprés avoir avalé le billet, un
ticket est imprimé pour le client et le nouveau solde du badge est affiché : groupe®

groupe (3

Carte N°: 30450
Solde actuel sur la carte: SFr. 257.90

Veuillez sélectionner le mode de paiement

IMFOBADGE 1.001 Mardi 08.05.2012 14:43:41

L’écran « Veuillez présenter votre badge » est affiché a nouveau.
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3. Crédit du badge par carte de crédit groupe®

Pour créditer le badge par carte de crédit, présenter le badge puis appuyer sur le

bouton « Carte de Crédit » :
groupe (3

Carte N°: 30450
Solde actuel sur la carte: SFr. 257.90

Veulillez sélectionner le mode de paiement

INFOBADGE 1 0M Mardi 08.05.2012 144641

L'écran proposant de choisir le montant a créditer est affiché :

Trois choix sont possibles :

— Soit sélectionner un montant pré-programmé (10 CHF., 20 CHF., ...., 100
CHF.)

— Soit saisir un autre montant en appuyant sur le bouton « AUTRE MONTANT »

- Soit Annuler l'opération et revenir au menu principal en appuyant sur le bouton
« ANNULER »

Si l'utilisateur appuie sur le bouton « AUTRE MONTANT », un clavier est affiché
permettant de saisir le montant a créditer de son choix :
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ENTRER MONTANT A CREDITER

IIHII IIHII IIIIIl

ANNUL

IIHII IIHII IIIIII

IIIII IIHII IIHII

En appuyant sur le bouton « ANNUL », I'opération est annulée. Si l'utilisateur appuie
sur le bouton « OK », I'écran suivant est affiché :

groupe (3

Carte N°: 30450
Solde actuel sur la carte: SFr. 257.90
Montant a créditer sur le badge: SFr. 25.00

IMFOBADGE 1.001 Mardi 08.05.2012 15:00:11
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- Si l'utilisateur appuie sur le bouton vert « OK », la borne propose d'insérer la groupe®
carte de crédit dans le lecteur.

Deux choix sont possibles :

— Si l'utilisateur appuie sur le bouton rouge <« Annuler », l'opération est
abandonnée et le badge n'est pas crédité dans ce cas.

Paiement carte

AMOUNT CHF 25,00
READ CARD
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Des que la transaction est passée correctement, |'écran affiche « Transaction OK » :

groupe (3

Carte N°: 30450

Paiement carte

TRANSACTION OK

IMFOBADGE 1.001 Mardi 08.05.2012 15:07:29

Le ticket de carte de crédit est alors imprimé suivi du ticket client indiquant le solde
sur le badge. Le nouveau solde sur le badge est aussi indiqué a I'écran :

groupe (3

Carte N°; 30450
Solde actuel sur la carte: SFr. 282.90

Veluillez sélectionner le mode de paiement

INFOBADGE 1.001 Mardi 08.05.2012 15:11:35




